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System Administrator (m/w/d) 

 
 
Standort:  Hamburg 
Homeoffice:  2-3 Tage die Woche 
Gehalt:   48.000 – 65.000 € 
Vertragsform:  Unbefristete Festanstellung 
 

Unternehmen: 
Suchen Sie nach einer Position, bei der Sie für eine interne Infrastruktur zuständig sind und 
an Projekten Ihrer Wahl arbeiten können? Dann könnte diese Stelle genau das Richtige für 
Sie sein. Werden Sie Teil eines Teams in dem Sie zu dem Subjekt -Matter-Expert für das 
Thema Microsoft werden können. 
 
Ihre Hauptaufgaben 

• Sie betreuen komplexen Microsoft Umgebungen (Cloud und on-premises) 
• Sie sind für Fragen rund um das Thema Microsoft zuständig (Microsoft 365, Tenants, 

Active Directory, Microsoft Exchange 2013/2016)  
• Als 2nd und 3rd Level Support bearbeiten Sie komplexe Störungen 
• Incident-, Change- und Problem Management nach ITIL 

 
Ihre Qualifikationen 

• Sie sind absolvierter Fachinformatiker oder bringen eine ähnliche Ausbildung mit 
• Mehrjährige Erfahrung im IT-Support sowie im Umgang mit Ticketsystemen 
• Fachwissen mit: Microsoft 365, Active Directory, Microsoft Exchange und PowerShell 
• Gern gesehen ITIL-Zertifizierungen oder Erfahrung mit ITIL 
• Ab B2 Deutschkenntnisse, sowie B1 Englischkenntnisse 

 
Benefits 

• Abwechslungsreiche Aufgaben und anspruchsvolle Projekte 
• Unterstützung bei Weiterentwicklung (Zertifikate, Schulungen etc.) 
• Betriebliche Altersvorsorge  
• 30 Tage Urlaub und Homeoffice 
• Gutes Team mit viel Erfahrung und einer offenen Kultur 

 
 
 
 
Sollten Sie Interesse haben oder würde gerne dies bezüglich mehr Informationen erhalten, würde ich 
mich über ein vertrauliches Gespräch freuen. 


